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ETRADE SHOW 2026 
eTrade Show to największe targi branży e-commerce w Europie Środkowo-Wschodniej. Tegoroczna edycja 
wydarzenia odbędzie się w dniach 27–29 stycznia 2026 roku w centrum targowym Ptak Warsaw Expo. 
Targi gromadzą producentów i dostawców technologii, firmy logistyczne, operatorów płatności, platformy 
sprzedażowe, ekspertów oraz przedsiębiorców aktywnie rozwijających handel internetowy. 

Wydarzenie stanowi kompleksową platformę prezentacji nowoczesnych rozwiązań dla e-commerce – od 
systemów sprzedaży online i automatyzacji procesów, przez logistykę i fulfillment, po strategie marketingowe, 
UX oraz zarządzanie danymi. eTrade Show to przestrzeń wymiany wiedzy, doświadczeń i najlepszych praktyk 
pomiędzy uczestnikami rynku cyfrowego. 

Hasłem przewodnim wydarzenia jest „PRZYSZŁOŚĆ HANDLU CYFROWEGO”, podkreślające dynamiczny 
rozwój technologii wspierających sprzedaż online, integrację kanałów sprzedaży, personalizację doświadczeń 
klientów oraz wdrażanie innowacyjnych rozwiązań, takich jak sztuczna inteligencja, VR/AR czy zakupy głosowe. 
Wydarzenie sprzyja również prezentacji inicjatyw i trendów związanych ze zrównoważonym rozwojem 
e-commerce oraz odpowiedzialnym wykorzystaniem technologii. 

Integralną częścią targów jest program konferencyjny E-Commerce Summit 2026, który koncentruje się 
na aktualnych wyzwaniach i kierunkach rozwoju branży, obejmując m.in. strategie omnichannel, rozwój 
doświadczenia użytkownika, automatyzację sprzedaży, nowe modele logistyczne oraz przyszłość handlu 
internetowego w Europie.

STATYSTYKI WYDARZENIA: 
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NAJWAŻNIEJSZE FUNKCJE ZAWODOWE OBECNE NA

MARKI OBECNE NA

eTrade Expo to wydarzenie skupiające uczestników reprezentujących kluczowe obszary 
rynku e-commerce, handlu internetowego i nowoczesnych technologii sprzedażowych. Targi 
umożliwiają spotkanie decydentów, ekspertów oraz praktyków branży w jednym miejscu. 
eTrade Expo gromadzi osoby odpowiedzialne za rozwój sklepów internetowych, strategię sprzedaży online, 
marketing cyfrowy, logistykę, płatności oraz wdrażanie innowacyjnych rozwiązań technologicznych. 
Wydarzenie tworzy sprzyjające warunki do nawiązywania relacji biznesowych, wymiany doświadczeń 
oraz pozyskiwania wiedzy wspierającej skalowanie i optymalizację działalności w e-commerce.

właściciele i menedżerowie sklepów 
i nternetowych oraz platform sprzedażowych

dyrektorzy e-commerce, digital commerce 
i omnichannel 

specjaliści ds. marketingu internetowego 
i performance

menedżerowie ds. logistyki, fulfillmentu 
i łańcucha dostaw 

specjaliści ds. technologii, automatyzacji 
i integracji systemów 

product managerowie oraz UX/UI designerzy 

przedstawiciele firm płatniczych, fintechów 
i dostawców usług finansowych
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OTO, CO NASI WYSTAWCY
MÓWIĄ

eTrade Show to wydarzenie, które realnie wspiera rozwój 
biznesu w sektorze e-commerce. Przez trzy dni odbyliśmy 
dziesiątki wartościowych spotkań, poznaliśmy nowych 
partnerów i zaprezentowaliśmy nasze innowacje szerokiemu 
gronu profesjonalistów. Doskonała organizacja, merytoryczne 
konferencje i świetna atmosfera sprawiły, że udział w targach 
był dla nas strategiczną decyzją. 

 

Zajmujemy się głównie tworzeniem konfiguratorów 3D 
produktów oraz rozwiązaniami z zakresu rozszerzonej 
rzeczywistości. Nasz cel udziału w targach został w pełni 
zrealizowany, dokładnie tak, jak zakładaliśmy. 

PROFINANZ 
Maciej Kuć  

ARLITY  
Michał Pytel  

83%
wystawców ponownie 

wystawiło sie 
na targach



STRUKTURA ODWIEDZAJĄCYCH

ZAINTERESOWANIA SEKTOROWE ODWIEDZAJĄCYCH

GŁÓWNE POWODY, DLA KTÓRYCH 
NASI ODWIEDZAJĄCY BIORĄ UDZIAŁ:

Sklepy internetowe i platformy sprzedażowe 
właściciele e-sklepów, marketplace’y, brandy 
D2C, sprzedawcy cross-border

platformy e-commerce, systemy CMS, automatyzacja 
sprzedaży, integracje, AI 

Technologie e-commerce i SaaS (Tier 1) 

operatorzy logistyczni, fulfillment, 
magazynowanie, last mile, zwroty

Logistyka, fulfillment i obsługa zamówień 

agencje marketingowe, SEO/SEM, marketing 
automation, analityka, CRM

Marketing digital & performance 

operatorzy płatności, BNPL, fraud prevention, 
compliance 

Płatności online, fintech i bezpieczeństwo 
transakcji

64% 

59% 

57% 

43% 

39% 

61% 

POZNANIE NAJNOWSZYCH TECHNOLOGII I ROZWIĄZAŃ 
DLA E-COMMERCE ORAZ SPRZEDAŻY ONLINE 

KOMPLEKSOWA OFERTA BRANŻOWA W JEDNYM MIEJSCU – 
PLATFORMY, LOGISTYKA, MARKETING I PŁATNOŚCI

MOŻLIWOŚĆ NAWIĄZANIA BEZPOŚREDNICH KONTAKTÓW 
Z PARTNERAMI BIZNESOWYMI I DOSTAWCAMI USŁUG 

INSPIRACJA DO ROZWOJU SKLEPU INTERNETOWEGO 
ORAZ WDRAŻANIA NOWYCH STRATEGII SPRZEDAŻOWYCH 

ROZPOCZYNANIE I FINALIZACJA ROZMÓW HANDLOWYCH 
ORAZ KONTRAKTÓW Z FIRMAMI Z SEKTORA E-COMMERCE 

UDZIAŁ W KONFERENCJACH I PRELEKCJACH DOTYCZĄCYCH 
TRENDÓW, INNOWACJI I PRZYSZŁOŚCI HANDLU CYFROWEGO 

ETRADE 2026

 3 980 
Łączna liczba

odwiedzających
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*Uczestnicy mogli wybrać więcej niż jedną odpowiedź



Łukasz Janik

„Bardzo pozytywnie oceniamy udział w targach. Nasze założenie na targi było proste – 
zaprezentować nasz nowy produkt – i ten cel został w pełni zrealizowany. Wydarzenie 
dało nam możliwość bezpośrednich rozmów z odwiedzającymi oraz zebrania cennych 
opinii rynkowych.”



MARKETING I PR

JAKIE TREŚCI PR ZOSTAŁY PRZYGOTOWANE?

DZIĘKUJEMY NASZYM PATRONOM MEDIALNYM: 

Realizujemy zintegrowaną kampanię marketingowo-PR-ową, której celem jest dotarcie do kluczowych 
decydentów sektora e-commerce oraz handlu cyfrowego – odpowiedzialnych za rozwój sprzedaży online, 
logistykę, technologie, marketing oraz procesy operacyjne w firmach. 

Nasze działania obejmują współpracę z organizacjami branżowymi, emisję reklam oraz publikację artykułów 
redakcyjnych w wiodących mediach gospodarczych i technologicznych. Prowadzimy kampanie mailingowe 
skierowane do profesjonalistów rynku e-commerce, intensywną promocję online oraz aktywną obecność 
w mediach społecznościowych i kampaniach direct mail. 

Dodatkowo inwestujemy w działania reklamowe w Google oraz na platformach Meta (Facebook/Instagram), aby 
maksymalnie zwiększyć zasięg, rozpoznawalność i widoczność wydarzenia wśród potencjalnych wystawców 
oraz odwiedzających. 

590K €600K
wyświetleń treści 

promocyjnych
AVE dystrybucji 

materiałów
publikacji medialnych  

90

Olaf Oczkos
Logistik Nachrichten 

„Targi e-commerce zrobiły wrażenie nie tylko swoją treścią, ale także organizacją. Logistyka była sprawna, 
układ przejrzysty, a procedury dobrze przećwiczone. Szczególnie pozytywnym aspektem był fakt, że 
zespół organizacyjny E-Trade Show mówił po angielsku i działał w sposób zorientowany na rozwiązania. 
PTAK WARSAW EXPO organizuje targi z wysokim poziomem kompetencji. Procesy są płynne, zespoły 
efektywnie ze sobą współpracują, a wystawcy korzystają z przejrzystych struktur. Profesjonalne 
doświadczenie targowe jest widoczne. Ten profesjonalizm wyraźnie wyróżnia targi e-commerce spośród 
wielu innych wydarzeń branżowych.”



KONFERENCJE I WYDARZENIA 
TOWARZYSZĄCE 

Warsztaty skierowane są do firm, które rozwijają lub planują rozwój sieci franczyzowych, a także do 
przedsiębiorców poszukujących sprawdzonych modeli skalowania biznesu. Uczestnicy poznają praktyczne 
podejście do budowania, porządkowania i rozwoju systemów franczyzowych w realiach dynamicznie 
zmieniającego się rynku. 

W dniu 29 stycznia w Ptak Warsaw Expo pojawi się na targi 
eTrade Show 2026. W ramach wydarzeń uczestnicy będą 
mieć udziały w międzynarodowej konferencji poświęconej 
e-commerce oraz inne rozwiązanie dla sprzedaży online, przez 
Geschaft.pl. 

Podczas targów Franczyza 2026, które odbędą się 
w dniach 27–29 stycznia 2026 roku w Ptak Warsaw Expo, 
In Good Strategy weźmie aktywny udział w wydarzeniu, 
realizując warsztaty merytoryczne dla franczyzodawców 
i franczyzobiorców oraz prowadząc strefę konsultacyjną 
Franczyza 2.0. 

E-COMMERCE WITHOUT BORDERS

FRANCZYZA 2.0

Konferencja jest doradcą, menedżerem oraz specjalistą ds. 
rozwoju internetowego rynku polskiego i zagranicznego. 
Program wydarzenia się wyłącza na aspektach prowadzenia 
i skalowania biznesów online, wdrażaniu technologii oraz 
udostępnianiu narzędzi wspierających sprzedaż cyfrową. 

Doświadczenie Geschaft.pl obejmuje wsparcie e-commerce – 
od strategii i działania, przez zastosowanie, aż po optymalizację 
zarządzania sprzedażowego. Dzięki współpracy z szerokim 
gronem partnerskim firma oferuje rozwiązania dostępne na 
rzeczywistych doświadczeniach i sprawdzonych modelach 
działania, gwarantowanej jakości usług oraz indywidualnym 
przypadku każdego klienta.

organizatorzy:

organizatorzy:



organizator:

FRANCZYZA W PRAKTYCE PRZEDSIĘBIORCZOŚĆ, EDUKACJA, KNOW-HOW 
Stowarzyszenie Mikroprzedsiębiorców i Franczyzobiorców – panele dyskusyjne podczas Franczyza 2026 

Podczas Panelu Trendów i Prezentacji Wystawców eTrade 
Show 2026 zaprezentowano kluczowe kierunki rozwoju 
branży e-commerce i handlu cyfrowego, ze szczególnym 
uwzględnieniem automatyzacji procesów sprzedażowych, 
rozwoju logistyki i fulfillmentu, bezpieczeństwa transakcji 
online oraz nowoczesnych technologii wspierających 
zarządzanie sklepami internetowymi i optymalizację 
doświadczeń zakupowych klientów. W programie pojawiły 
się również tematy związane z płatnościami cyfrowymi, 
rozwiązaniami omnichannel, narzędziami marketingu 
internetowego, obsługą klienta oraz analizą trendów 
rynkowych i regulacyjnych na rok 2026. 



MEDALE TARGOWE
Ceremonia Medalowa na eTrade Show 2026 
– wyróżniono liderów innowacji w handlu 
cyfrowym

Podczas tegorocznej edycji targów eTrade Show 2026 
odbyła się uroczysta Ceremonia Medalowa, będąca 
jednym z najważniejszych punktów programu wydarzenia. 
Kapituła konkursowa nagrodziła firmy oraz projekty, 
które w szczególny sposób przyczyniają się do rozwoju 
nowoczesnego e-commerce, transformacji handlu oraz 
wdrażania innowacyjnych technologii wspierających 
sprzedaż i obsługę klienta w środowisku cyfrowym. 
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WYRÓŻNIENIA PRZYZNANO 
W NASTĘPUJĄCYCH 
KATEGORIACH:

STRATEGIA OMNICHANNEL 
MARKETPLACE INTEGRATION 

FULFILLMENT & LAST-MILE 
EXCELLENCE 

UX & KONWERSJA – PROJEKT 
SKLEPU E-COMMERCE 

EKSPOZYCJA TARGOWA 

PATRON TARGÓW ETRADE EXPO
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https://www.facebook.com/etradeshow/
https://www.instagram.com/etradeshow/
https://www.linkedin.com/company/etradeshow/
https://www.youtube.com/playlist?list=PL0uv62TZgbz8vmgsrpb7zLjQVjEFXbECe

